Акт рекламации от ________________
                                              дата
                                                                                                                                                                                                        
	Марка, модель оборудования
	

	Заводской номер
	

	Месяц, год выпуска
	

	Наработка м/часов
	

	Дата и место проведения последнего ТО
	

	Место нахождения, город, область
	

	ФИО и № тел. оператора КМУ
	

	ФИО и № тел. ответственного лица
	

	Описание обстоятельств, при которых была выявлена неисправность, вид выполняемых работ, температура окружающей среды, режим работы оборудования, отметки о прохождении последнего ТО. 

	











[bookmark: _GoBack]К данному акту в обязательном порядке предоставить фото: Паспортная табличка устройства (шильд), счетчик моточасов, общий вид автомобиля, копию удостоверения оператора КМУ, копию сервисной книжки с отметками прохождения ТО. Видео отчет о неисправности. Информацию в электронном виде отправить на адрес электронной почты: rusman-service@mail.ru. 
                                      
